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Gratulujeme k nakupu zarizeni myPOS Mini Ice

revolu¢niho bezpapirového mobilniho terminalu pro bezpecné prijimani plateb kreditnimi a debetnimi kartami
v pohybu!

PFed pouzitim vaSeho nového platebniho terminalu myPOS Mini Ice se,
prosime, registrujte na strance www.mypos.com, kde ziskate bezplatny
e-money Ucet a aktivujete své zafizeni myPOS Mini Ice.

Zde zjistite jak zadit:

1. Jak prijimat platby

Klepnéte na Gvodni obrazovku a zadejte sumu. Klepnéte na DalSi a v zavislosti na typu klientovi karty
kartu vloZte do Ctecky ve spodni asti, protahnéte cteckou nebo podrzte kartu nebo chytry telefon
nad NFC cteckou, aby byla platba zpracovana.

2. Jak zrusit transakci

Jenom posledni platba nebo refundace mdze byt zrusena.

Klepnéte na Platby na Uvodni obrazovku. Vyberte Zrusit posledni transakci z hlavniho menu v
levém hornim rohu. Zobrazi se detaily posledni schvalené platby/refundace. Klepnéte

na Potvrdit.

3. Jak provést refundaci

Klepnéte na ikonu Platby na Uvodni obrazovce. Vyberte Refundace z hlavniho menu v levém
hornim rohu. V zavislosti na typu klientovi karty kartu vioZte do ctecky ve spodni ¢asti,
protédhnéte cteckou nebo podrzte kartu nebo chytry telefon nad NFC ¢teckou, aby mohla byt
platba zpracovana.



4. Jak vystavit Uctenku

Po vykonani Gsp&3né transakce budete automaticky pfesmérovéani do menu Uétenky. Tam najdete ti
moZnosti - zaslat U¢tenku e-mailem, prostfednictvim SMS nebo zrusit Gctenku. Vyberte tlacitko E-mail a
zadejte e-mailovou adresu zakaznika, abyste mohli zaslat Uctenku e-mailem. Vyberte tlacitko SMS a
zadejte mobilni telefonnf Cislo zakaznika, aby mu bylo moZné zaslat U¢tenku prostfednictvim SMS.
Vyberte tlacitko Zrusit pro zruseni vydeje Gctenky.

Prosime, nezapomerite, Ze myPOS Mini Ice je ekologicky a bezpapirovy. Jestli si pfejete vystavit
zakazniklm Uctenku za jejich transakci, prosime, vyuZijte jednu z moznosti popsanych vyse -
prostfednictvim SMS nebo e-mailu.

5. Jak provadét dobijeni

Klepnéte na Top-up na Uvodni obrazovce. Zadejte Cislo mobilniho telefonu klienta s pfedvolbou
zemé. Klepnéte na DalSi a vyberte operatora. Zadejte nebo vyberte sumu a klepnéte na Dalsi.
Zobrazi se vam detaily dobijeci transakce. Klepnéte na tlacitko Potvrdit.

6. Jak aktualizovat POS software?

Je to snadné! Upozornime vas, kdyZ bude dostupna aktualizace. Pak jen postupujte podle
nasledujicich krokd:

Klepnéte na Nastaveni na Uvodni obrazovce a vyberte moznost ,Update Software”. Zafizeni zatne
automaticky vyhledavat aktualizace, stahne je a nainstaluje. Dotknéte se displeje, aby se zafizenf

vypnulo, pak ho opét zapnéte a uZivejte si vylep3eni!

Potfebujete vice informaci? Navstivte sekci FAQ na strdnce www.myPOS.com



